Universidade do Minho

CADERNO DE ENCARGOS

PROCEDIMENTO DE AJUSTE DIRETO REF2, EM-AD/CM-006/2022 PARA A AQUISICAO DE SERVICOS DE
MANUTENGCAO, PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA DOS MODULOS IMPLEMENTADOS NA APLICACAO DA
GESTAO INTERNA, DA ESCOLA DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DO MINHO, NOMEADAMENTE, DA GESTAO
FINANCEIRA, DA GESTAO DE PROJETOS, DA GESTAO DO BIOTERIO E DA GESTAO DE INSTALAGCOES E
EQUIPAMENTOS, BEM COMO DE PROCEDER AO DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE MELHORIAS NOS
REFERIDOS MODULOS

PARTE |
Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto
0 presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual

referido em assunto, que tem por objeto principal a aquisicao de servicos de manutencéo, preventiva, corretiva e evolutiva dos modulos
implementados na aplicagédo da gestao interna, da Escola de Medicina da Universidade do Minho, nomeadamente, da gestéo financeira,
da gestao de projetos, da gestao do biotério e da gestao de instalacbes e equipamentos, bem como de proceder ao desenvolvimento e

implementacao de melhorias nos referidos madulos, em conformidade com as especificacdes técnicas descritas na parte Il.

Clausula 2.2
Contrato
1 - O contrato a celebrar sera reduzido a escrito, nos termos do artigo 94.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo

Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizacdes em vigor, sem prejuizo do disposto no artigo 95.° do referido diploma.
2 — Fazem parte integrante do contrato, independentemente da sua reducao a escrito, os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e

omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto
aos ajustamentos ao contetdo do contrato propostos, de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cadigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.° deste mesmo diploma legal.

5 — Quando a reducéo do contrato a escrito ndo seja exigida ou venha a ser dispensada, nos termos previstos no artigo 95.° do CCP,
entende-se que o contrato resultara da conjugacdo do caderno de encargos com a proposta adjudicada, ndo se podendo, porém, dar
inicio a qualquer aspeto da sua execucao antes de decorrido o prazo de 10 dias a contar da notificacdo da decisdo de adjudicacao,
sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 95.° do CCP, e, em qualquer caso, nunca antes da apresentacado de todos os documentos
de habilitacéo exigidos, da comprovacédo da prestacdo da caucao, quando esta for devida, e da confirmacdo dos compromissos referidos

na alinea c) do n.° 2 do artigo 77.° do CCP.

Clausula 3.2
Prazo de vigéncia

0 contrato mantém-se em vigor até final do més de marco do ano 2023, a contar da data da sua celebracdo, em conformidade com
0s respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devem perdurar para além da

cessacao do mesmo.

Clausula 4.2
Local e condicdes de prestacio dos servicos

1 - O adjudicatario obriga-se a prestar os servicos objeto do contrato em conformidade com os termos e especificacdes estabelecidos
no presente caderno de encargos, tendo em conta a respetiva natureza e o fim a que se destinam.

2 — Todos os servicos objeto do contrato e respetivas pecas e componentes devem ser novos.

3 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestacdo dos servicos objeto do contrato, as respetivas fichas
técnicas e todos os documentos que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou funcionamento daqueles, em lingua
portuguesa, exceto se outra for expressamente aceite pela Universidade do Minho.

4 — E aplicavel, com as necessarias adaptacées, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de bens de consumo e
das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

5 - O transporte para o local da prestacao de servicos é da inteira responsabilidade do adjudicatario, ficando este obrigado a recorrer
a todos 0s meios necessarios a suportar todos os custos que dai advierem.

6 - E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de bens de consumo e

das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

Clausula 5.2
Obrigacdes principais do adjudicatario
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel e de outras especialmente previstas no presente caderno de
encargos, da celebracao do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacoes principais:
a) Prestar os servicos, nos termos, condicdes e caracteristicas dele constantes, bem como das especificacdes técnicas descritas
na parte Il do presente caderno de encargos;
b) Ter ao seu servico pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacéo técnica;
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c) Comunicar a Universidade do Minho a nomeacao do Gestor de Cliente responsavel pelo contrato celebrado e quaisquer
alteracoes relativas a sua nomeacao;

d) Assegurar que para todas as matérias colocadas pela Universidade do Minho ao respetivo Gestor de Cliente, o tempo de
resposta ndo exceda 10 (dez) dias Uteis, nas situacées normais e 3 (trés) dia Uteis nas situacdes urgentes;

e) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Universidade do Minho, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execucéo do contrato;

f) Comunicar, antecipadamente, a Universidade do Minho, de forma fundamentada, logo que deles tenha conhecimento, os
factos que tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens ou o cumprimento de qualquer outra obrigacéo,
obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer a prestacdo ou reparar o incumprimento em prazo razoavel;

g) Manter durante a execucdo do contrato, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento de
aquisicao, bem como a situacao tributaria e perante a seguranca social regularizadas;

h) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere, designadamente, a sua denominacéo
social, 0s seus representantes legais com relevancia para a prestacdo, a sua situacao juridica ou situacdo comercial, bem
como as alteracdes aos contratos e moradas indicadas no contrato para a sua gestao.

2 — O adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam
necessarios e adequados a execucao do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita e

completa execucao das prestacdes contratuais a que esta obrigado.

Clausula 6.2
Encargos com direitos de propriedade intelectual ou industrial
Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no ambito do contrato celebrado, de direitos

de propriedade intelectual ou industrial, nos termos do artigo 447.° do CCP.

Clausula 7.2
Verificacao e aceitacao do objeto do contrato

1 - Sem prejuizo de outras diligéncias especialmente previstas na parte Il, uma vez executados os servicos objeto do contrato e
entregues os elementos correspondentes, a Universidade do Minho, por si ou através de terceiro por ela designado, procede no prazo
de 20 dias a analise quantitativa e qualitativa do bens entregues, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos retinem as
caracteristicas e requisitos técnicos e operacionais definidos na parte Il do presente caderno de encargos e na proposta adjudicada,
bem como outros requisitos exigidos por lei.

2 - Na andlise a que se refere o numero anterior, o adjudicatario deve prestar a Universidade do Minho toda a cooperacdo e
esclarecimentos necessarios.

3 - No caso da analise a que se refere 0 n.° 1 ndo comprovar a total conformidade dos elementos entregues e/ou dos servicos
prestados com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com os termos e condi¢des definidos no presente caderno
de encargos e na proposta adjudicada, a Universidade do Minho informara, por escrito, o adjudicatario.

4 — No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa, no prazo razoavel que for determinado pela
Universidade do Minho, aos ajustamentos e/ou complementos necessarios para garantir a conformidade dos bens e o integral

cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.
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5 - Apos a realizacao dos ajustamentos e/ou complementos necessarios pelo adjudicatario, no prazo respetivo, a Universidade do
Minho procede a nova analise, nos termos do n.° 1.

6 - Caso a analise a que se refere o n.° 1 comprove a total conformidade dos servicos prestados com as exigéncias legais, e neles
ndo sejam detetadas quaisquer discrepancias com os termos e condicdes definidos no presente caderno de encargos e na proposta
adjudicada, sera emitida no prazo maximo de 10 dias, a contar do termo dessa andlise, uma Declaracao de Aceitacao, pelo
Universidade do Minho.

7 — A emissao da declaracao a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitacdo de eventuais discrepancias com as exigéncias
legais ou com as carateristicas, especificacoes e requisitos técnicos previstos no presente caderno de encargos e na proposta

adjudicada, que nao eram visiveis €/ou ndo podiam ser detetados aquando da verificacéo referida nos nimeros anteriores.

Clausula 8.2
Objeto e prazo do dever de sigilo
1 - Ambas as partes devem guardar sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando as condicdes estabelecidas no presente

contrato ou informacdes e documentacéo técnica e nao técnica, comercial ou outra, que no ambito da formacao e da execucdo do
contrato, possa ter conhecimento, incluindo os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros neles envolvidos, salvo com o
consentimento expresso das mesmas.

2 - A informacéo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer
uso ou modo de aproveitamento que nao o destino direta e exclusivamente a execucdo do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem comprovadamente do dominio publico a data
da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4 - O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa em contrario pelas partes, a contar do
cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas

coletivas.

Clausula 9.2
Regulamento de Proteciao de Dados
1 - O adjudicatario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposicdes legais aplicaveis em matéria de tratamento de dados

pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados
(“Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados”) e demais legislacdo comunitaria e nacional aplicavel, em relacao a todos os dados
pessoais a que aceda no ambito dos servicos a prestar ao abrigo do contrato a celebrar.

2 — O adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir,
transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tiver acesso ou lhe forem
transmitidos pela Universidade do Minho ao abrigo do contrato a celebrar, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por
escrito, pela Universidade do Minho ou pelos titulares dos dados no exercicio dos seus respetivos direitos.

3 - O adjudicatario obriga-se a p6r em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protecdo dos dados pessoais
tratados por conta da Universidade do Minho contra a respetiva destruicao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao, a difusao

ou 0 acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.
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4 — As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos que o
tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos
e liberdades das pessoas singulares.

5 - O adjudicatario compromete-se a que 0 acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do contrato a celebrar sera estritamente
limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para efeitos de cumprimento das obrigacdes assumidas.

6 - O adjudicatario obriga-se a comunicar a Universidade do Minho qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos dados
pessoais ou de algum modo dar origem ao incumprimento das disposicoes legais em matéria de protecao de dados, devendo ainda
tomar todas as medidas necessarias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.

7 — O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Universidade do Minho vier a incorrer em consequéncia do
tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violacao das normas legais aplicaveis, quando tal violacdo seja
imputavel ao adjudicatario e solidaria com o pessoal no ambito do servico prestado, quando a violacao seja imputavel a atuacéo destes

ultimos.

Clausula 10.2
Preco base

1 - O preco base do presente procedimento ¢ estabelecido em 44.200,00€ (quarenta e quatro mil e duzentos), sendo este 0 montante
maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestacdes objeto do contrato, incluindo eventuais
renovacoes, nos termos do n.° 1 do artigo 47.° do CCP.

2 — Ao valor referido no numero anterior acresce o IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

Clausula 11.2
Preco contratual e condi¢cées de pagamento

1 - Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato a celebrar, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes contratuais, a
Universidade do Minho deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
se este for legalmente devido.

2 - O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja expressamente
atribuida a Universidade do Minho, designadamente, com alojamento, alimentacao e deslocacao de meios humanos, despesas de
aquisicao, transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo
de marcas registadas, patentes ou licencas.

3 - 0 pagamento efetuado pela Universidade do Minho ¢é anual devendo ser realizado, no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececéo da
respetiva fatura, que so pode ser emitida apds o vencimento da obrigacao respetiva e desde que cumpridas as formalidades legais
exigidas.

4 - Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apos a disponibilizacédo da licenca e com a emissdo da
Declaracdo de Aceitacéo, referida no n.° 6 da Clausula 7.% do presente caderno de encargos, pela Universidade do Minho.

5 — Em caso de discordancia por parte da Universidade do Minho, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta comunicar ao
adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissao de nova fatura corrigida.

6 - Independentemente do referido nos niimeros anteriores, os pagamentos a efetuar ao abrigo do objeto do contrato sé serédo

efetuados depois de verificados todos os formalismos legais a que obedecem as despesas publicas.
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Clausula 12.2
Penalidades contratuais

1 - O incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, por razdes imputaveis ao adjudicatario, confere a Universidade do
Minho o direito a aplicacdo de sancdo pecuniaria, a fixar em funcao da gravidade do incumprimento, nos termos do artigo 329.° do
CCP, designadamente:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de prestacdo dos servicos objeto do contrato, até 5% do preco contratual, por cada
dia de atraso. [devem ser melhor ajustadas/desenvolvidas as penalidades que se entendam ser as que melhor se adequam
ao caso em concreto]

2 — Na determinacao da gravidade do incumprimento, a Universidade do Minho tem em conta, nomeadamente, a duracao da infracéo,
a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

3 - A acumulacao das penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo pode exceder 20% do preco contratual, sem prejuizo da
resolucéo do contrato nos termos legais.

4 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no numero anterior € a Universidade do Minho decida n&o proceder a resolucao
do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

5 — Para efeitos dos limites previstos nos n.°s 3 e 4, quando o contrato previr prorrogacdes expressas ou tacitas, o valor das sancdes
a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

6 - Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacdo da sancdo de resolucdo sancionatoria quando, apos
notificacao e concessao de prazo para o cumprimento da obrigacdo em falta, o adjudicatario continue a incorrer em incumprimento.
7 — A UMinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos do
presente artigo.

8 - As penas pecunidrias eventualmente aplicaveis ao adjudicatario ndo obstam a que a UMinho exija uma indemnizacédo pelo dano
excedente.

9 - Em caso de atraso da UMinho no cumprimento das suas obrigacdes pecuniarias, o adjudicatario tem direito aos juros de mora
sobre 0 montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo correspondente a mora, nos termos previstos no artigo

326.° do CCP.

Clausula 13.2
Gestor do contrato

1 - A UMinho procedera a designacdo de um ou mais gestores do contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente a
execucdo deste, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.°-A do CCP.

2 — Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que expressamente decorram da lei, bem como as que lhe sejam atribuidas
pela Universidade do Minho, em matéria de acompanhamento da execucdo e verificacdo do cumprimento de todas as obrigacdes
legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.

3 - No desempenho das suas funcdes o Gestor do Contrato tem direito de acesso e consulta a toda a documentacao relacionada
com as atividades objeto do presente procedimento.

4 — Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve comunica-los de imediato ao érgio
competente, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

5 — 0 adjudicatario obriga-se a cooperar com o Gestor do Contrato, designado pela Universidade do Minho, na prossecucéo das

atividades de acompanhamento que este tem a seu cargo.
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Clausula 14.2
Revogacao do contrato

0 presente contrato pode ser revogado, a todo o tempo, por acordo escrito, assinado pelos legais representantes de ambas as partes,
do qual deve constar a referéncia ao presente contrato e seus aditamentos, bem como a data de inicio da producéo de efeitos da

revogacao.

Clausula 15.2
Resolucio por parte da entidade adjudicante

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Universidade do Minho pode resolver o contrato no caso de
o0 adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

2 — O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao adjudicatario.

3 - Sem prescindir do disposto nos nimeros anteriores, incumprimento, por parte do adjudicatario, confere & Universidade do Minho,

nos termos gerais de direito, o direito as correspondentes indemnizacoes legais.

Clausula 16.2
Resoluciao por parte do adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou 0 montante em divida exceda

25% do preco contratual, excluindo juros;

2 — O direito de resolucao é exercido por via judicial nos termos da Clausula 23.2.
3 - Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada a Universidade
do Minho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao dessa declaracao, salvo se esta ultima cumprir as obrigacdes em atraso
nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 — A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo

adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 17.2

Casos fortuitos ou de forca maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacao pontual das prestacdes contratuais
a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar, que se reconduzem expressamente a tremores de terra,
inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, embargos ou bloqueios internacionais,
atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas, exceto as que resultem de
incumprimentos de deveres e normas legais a que esta obrigado.

2 — A parte que invoca casos fortuitos ou de forca maior deve comunicar e justificar tais situacdes a outra parte, bem como informar
0 prazo previsivel para restabelecer a situacao.

3 - A forca maior determina a prorrogacédo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo

comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.
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Clausula 18.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

0 adjudicatario ndo podera subcontratar ou ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes decorrentes do

contrato, sem autorizacao prévia e por escrito da Universidade do Minho, nos termos previstos no Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Comunicacoes e notificacoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser aprovadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacoes entre as partes do contrato, estas
devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o dominio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

2 — Qualquer alteracéo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Foro competente
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes da interpretacao ou execucdo do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renlincia a qualquer outro.

Clausula 21.2
Legislacao aplicavel

Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢cdes constantes do Codigo dos Contratos Publicos,

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizacdes em vigor, e demais legislacdes especificas aplicaveis.
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Parte Il

Clausulas Técnicas

Designacao do Servico a prestar:

= Servicos de manutencao, preventiva, corretiva e evolutiva dos maédulos implementados, na aplicacdo da gestdo interna da Escola de

Medicina, nomeadamente, da gestao financeira, da gestao de projetos, da gestao do biotério e da gestao de instalacdes e equipamentos,

nomeadamente, de suporte técnico e funcional, formacéo e de desenvolvimento.

Descricao das caracteristicas do servico — 700 horas:

Manutencao preventiva

Desenvolvimento de acdes preventivas com vista a boa exploracao do sistema seja por através de
acdes de formacao (inicial ou reciclagem de conhecimentos dos utilizadores) seja através de
workshops conjuntos com vista ao diagnostico de dificuldade.

Manutencao corretiva

Desenvolvimento de acdes curativas no sistema. Tipicamente programacao e testes com vista a
colmatar falhas detetadas no sistema e simultaneamente execucao de scripts técnicos de correcao
de dados sempre que necessario

Manutencao evolutiva

Sessdes de Analise conjunta para avaliacdo e identificacdo de oportunidade de melhoria na
implementacao do sistema que poderda passar pelo desenvolvimento de conjuntos de
funcionalidades e pequenos médulos.

= Servicos de desenvolvimento e implementacdo de melhorias nos médulos na aplicacdo da gestao interna da Escola de Medicina,

nomeadamente nos seguintes:

Descricao das caracteristicas do servico — 580 horas:

Pesquisa de Contratos

Reformular os regimes contratuais para permitir consultar e pesquisar, numa nova vista, 0s
contratos por data e categoria profissional. Esta funcionalidade pretende ainda substituir a atual
forma de introducao de regimes contratuais nos processos de avaliacdo de docentes, passando a
estar associados diretamente ao utilizador do portal em vez do processo. Isto permitira centralizar
e facilitar a consulta e manutencao desses dados, possibilitando ainda que os mesmos sejam
também utilizados na avaliacdo de investigadores, se necessario. Como ja acontecia na versao
anterior do portal, cada avaliado apenas podera ter um unico contrato e uma percentagem de
regime contratual por ano letivo e em vigor em cada momento.
A implementacdo desta funcionalidade consistirda numa nova area do portal, "Pesquisa de
Contratos", que apresentara uma lista dos Utilizadores, expondo para consulta os seguintes campos
e permitindo filtrar a lista com base nos mesmos:

e Nome

e Categoria Profissional (a substituir o campo que atualmente aparece como

“funcao” na ficha de utilizador)
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e Tipo de Carreira (“Docente”, “Investigador”, “Funcionario”) — a parametrizar
associado a cada categoria profissional

e Tipo de Contrato (Contrato a termo certo, Contrato sem termo, Contrato a
termo incerto, Contrato a tempo parcial, Prestacao de servicos...)

e Data de Inicio

e Data de Fim

e Percentagem de tempo correspondente ao regime contratual do docente

0 acesso a esta nova area do portal podera ser controlado ajustando a configuracdo de perfis de

permissdes existentes, ou criando um novo perfil a atribuir aos utilizadores pretendidos.

Avaliacao de Docentes

Implementar ao nivel do periodo um mecanismo que permita selecionar a versao do regulamento
a aplicar, por forma a distinguir quais as férmulas a aplicar em cada caso e ajustar os varios
formularios conforme necessario.

Implementar versdes atualizadas das varias férmulas de calculo, conforme a informacado constante
do RT-08/2022, a aplicar apenas aos processos de periodos que estejam configurados para essa
versao do regulamento.

Ajustar os formularios por forma a ocultar campos que sejam desnecessarios face a versdo do

regulamento em uso.

Avaliacao de
Investigadores

Adicionar ao portal uma nova seccao "Avaliacdo de Investigadores", de estrutura e funcionamento
analogos a ja existente para a avaliacao de docentes, para permitir realizar a avaliacdo nos termos
do RAPI-EMUM constante em anexo no Despacho RT-105/2021. Esta nova seccéo do portal estara
igualmente dividida nas areas "Processos", "Processos em Avaliacdo", "Registo de Atividades",
"Parametrizacao" e "Relatorios".

O conjunto de vertentes do processo de avaliacdo, bem como o das atividades a registar serdo
adaptados por forma a permitir a recolha e processamento dos dados dos diferentes parametros
de avaliacdo descritos no RAPI-EMUM.

Para condicionar o acesso a esta nova area do portal e as suas funcionalidades, serdo
acrescentados trés novos perfis de permissdes especificos para a avaliacao de investigadores: ""RH-

RAPI-Investigador", "RH-RAPI-Avaliador" e "RH-RAPI-Administrativo".
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